


Chi ha deciso che si usa solo pagoPA l

La Presidenza del Consiglio dei Ministri

Quando, diverso tempo fa, ha dato vita
al (Codice Amministrazione Digitale, il CAD),
D.Lgs n. 217 del 13/12/2017.

Dentro ci sono un po’ tutte le rivoluzioni digitali: la Posta
Elettronica Certificata, PEC, la firma digitale, lo SPID
Sistema Pubblico Identita Digitale.

E c’e pure il Nodo Nazionale dei Pagamenti.
La piattaforma tecnologica appositamente creata
per gestire pagoPA



Cos’e pagoPA ed a cosa serve?

PA sta per Pubbliche Amministrazioni. pago e sinonimo di corrispondere in denaro.
pagoPA vuol dire DOVER usare un nuovo modo per regolare i conti con:
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e Pubbliche Amministrazioni

(Sanita, INPS, Universita, Comuni, Province, Regioni, etc);

e gestori di pubblici servizi

(Acquedotto, luce, gas, etc)



Chi fa parte di pagoPA
1: CHI PUO’ CHIEDERCI SOLDI PER LEGGE

* Regione Basilicata, ad esempio per il Bollo auto. Ci vuole pagoPA.
 Comune diresidenza per la Carta d’identita. Ci vuole pagoPA.
 Sempre il Comune per la Tassa sulla spazzatura. Ci vuole pagoPA.

2: TUTTI NOI

Quando vogliamo accedere ad un servizio, quando dobbiamo pagare
una tassa, quando dobbiamo pagare una bolletta, etc.

3: 1 SISTEMI CHE ABBIAMO SEMPRE USATO + 2

Al Tabaccaio, alle Poste Italiane, con le applicazioni che possiamo scaricare
sul telefonino, in Banca, online.



Sei tu a scegliere dove pagare!

Con pagoPA puoi gestire i tuoi pagamenti versa la Pubblica
Amministrazione in modo semplice e immediato, sui canali fisici e su quelli
online: verifica le opzioni disponibili e scegli quelle pit adatte alle tue
esigenze.

Paga con IO n Non hai I'app? Paga online
g Usa i metodi di pagamento salvati nel tuo Portafoglio Usa la tua carta di credito o debito e paga il tuo avviso senza
e Scegli il gestore della transazione [PSP) a te pitl conveniente alcuna registrazione. Potrai scegliere il gestore della transazione

g 3
(PSP) a te piti conveniente.
@ Conservale ricevute in un unico posto

Scarica I'app

Posteitaliane

Quanto e comodo usare pagoPA

0o &

Con i canali elettronici
pPOSSsiamo pagare senza
dover fare file o sottostare
ad orari, anche usando la
pagina internet dedicata o
I"applicazione 10.it.

Coi vecchi sistemi. Basta avere
I’Avvisatura di Pagamento che o
scarichiamo e stampato da
internet o che c’hanno spedito
a casa



pagnpy AVVISO DI PAGAMENTO

Accertamento n. 000000000000 anno 0000 targa AAOOOBB

ENTE CREDITORE Cod. Fiscale 80002950766

Regione Basilicata

Per informazioni https://pagopa.regione.basilicata.it/pagamentionline

QUANTO E QUANDO PAGARE?

000,00 Euro entroit 01/01/2000

L'importo € aggiornato automaticamente dal sistema e potrebbe
subire variazioni per eventuali sgravi, note di credito, indennita di
mora, sanzioni o interessi, ecc. Un operatore, il sito o I'app che userai
ti potrebbero quindi chiedere una cifra diversa da quella qui indicata.

REGIONE
BASILICATA
DESTINATARIO AVVISO  Cod. Fiscale AAAAAAOOAOOAQDOA

MARIO ROSSI

DOVE PAGARE? Lista dei canali di pagamento su www.pagopa.gov.it

PAGA SUL SITO O CON LE APP
di Poste Italiane, della tua Banca o degli

altri canali di pagamento. Potrai pagare con

carte, conto corrente, CBILL.

PAGA SUL TERRITORIO

in tutti gli Uffici Postali, in Banca, in @ .,
Ricevitoria, dal Tabaccaio, al Bancomat, al @

Supermercato. Potrai pagare in contanti,
con carte o conto corrente.

Utilizza la porzione di avviso relativa al canale di pagamento che preferisci.

BANCHE E ALTRI CANALI

RATA UNICA entroil 01/01/2000

Qui accanto trovi il codice QR El [ Destinatario MARIO ROSSI Euro 000,00
e il codice interbancario CBILL Ente Creditore Regione Basilicata

per pagare attraverso il
circuito bancario e gli altri

canali di pagamento abilitati. I I
fp— l I I I 'E Codice CBILL Codice Avviso

Oggetto del pagamento Accertamento n. 000000000000 anno 0000 targa

AAOOBB

Cod. Fiscale Ente Creditore

00AO00 0000 0000 0000 0000 00 80002950766

i
BOLLETTINO POSTALE PA BancoPosta RATA UNICA entro il 01/01/2000
Posteitaliane sul C/C n. 00000000000 Euro 000,00

Intestatoa REGIONE BASILICATA TASSA AUTOMOBILISTICA REGIONALE DA

ACCERTAMENTI
Bollettino Postale pagabile in Destinatario MARIO ROSSI
tutti gli Uffici Postali e sui Oggetto del pagamento  Accer n. 00C )00 anno 0000 targa
canali fisici o digitali abilitati di AAOCOBB

Poste Italiane e dell'Ente
Codice Avviso

0000 0000 0000 0000 00

Tipo Cod. Fiscale Ente Creditore
P1 80002950766

Vi presentiamo I’Avvisatura di Pagamento, AP.

E’ il documento che ci serve per
pagare. Contiene tutti i dati.

Ci informa sulle diverse opportunita
per pagare:

1. icanali elettronici: 10.it, il Portale
pagoPA, la nostra Banca online;

2. icanalifisici: ad esempio Poste
Italiane, il Tabaccaio sotto casa.



Cosa c’e dentro I’Avvisatura di Pagamento |

w AVVISO DI PAGAMENTO

Awviso di pagamento PagoPA

ENTE CREDITORE os Ficwe 00133880252

Comune di Milano

Piazzetta delle Biade 1 32032 Miano (MI)
0239885111
comune. milano mi@peciombardia it

QUANTO E QUANDO PAGARE?

350,00 Euro

PUst DAGETE CON UNS unica rata

Limporto & sggromato mtomatcaments dal satema e patretibe
BUBID VAFAZION Dar evertual sgravi. note di CRR0. Ndennts &
mora, Sanzion © meress. ect. Un operatone, § 540 © fapp che
USAra| 1§ POAMbBE QuinG Chedere Una OYa Gverss da quels g
nocata

DESTINATARIO AWISO

Mario Rossi

Banca o degh atrl canall & pagamento. Potrsl pagare
con carte, conto coments, CBILL

PAGA SUL TERRITORIO N
1t g UMl Posteh. in Barca. in Ricewiona. del
Tabaccao o Bancomat, 8l Supermercat

Potrai pagare i contant, con Carte © CoMo Comente

PAGA SUL SITO O CON LE APP @
Gol 200 Erme Credicre di Poste Ratare. dels b

Utilizza la porzione di avviso relativa al canale di pagamento che preferisci

BANCHE E ALTRI CANALI

Qui accanto trow il codkce QR &
# codice nterbancario CBILL per
pagare atraverso il circuto
bancanio & gh alin canall &
pogamento ateat

RATA UNICA

Destnatarc  Mario Rossi Euro 350,00
Ente Credtre Comune di Milanc
Oggetto del pagaments  Avviso di pagamento PagoPA

Codee CBLL  Codce Awiso Coa Fiscale Ente Creciore

59326 3010 0000 0000 8522 07 80133880252

"
BOLLETTINO POSTALE PA  BancoPosta RATA UNICA
Posteitaliane wiCCn. 000012226320 Ewo 350,00

Irtesaio a Comune & Milano

Q=
Destnstarc  Maro Rossi

Boletting Postale pagabile |n nel
9 UMl Postal @ sl canall faic o
Gtall sbMss & Posts Ratane

Gel'Er Crodiore Codien Aveiso

Teo
3010 0000 0000 0522 07 M 00133880252

Ogoeto de pagamento  Avwiso i pagamento PagoPA

Cod Fiscale Ente Crecitors

Fw AVVISO DI PAGAMENTO

Awviso di pagamento PagoPA

ENTE CREDITORE Cod Fiscalm 00133880252 DESTINATARIO AVWISO

Comune di Milano Mario Rossi

Plazzetta delle Biade 1 32032 Milano (MI)
0239885111
comune.milano.mi@peclombardia.it

Il primo pezzo del documento di pagamento
contiene:

a sinistra i dati di chi ci chiede i soldi,

a destra ci sono i nostri dati: Nome, Cognome, Codice
Fiscale, etc.



Cosa c’e dentro I’Avvisatura di Pagamento |l

@ AVVISO DI PAGAMENTO

Awviso di pagamento PagoPA

ENTE CREDITORE Cod. Fiscale 00133880252

Comune di Milano

Plazzetta delle Biade 1 32032 Milano (MI)
0239885111
comune.milano. mi@peclombardia.it

QUANTO E QUANDO PAGARE?

350,00 Euro

Puci pagare con una unica rata.

L'importo § aggiomato automaticaments dal sistema e potrebbe
subire variazioni par eventuali sgravi, note di credito. indennitd di
mora, sanzioni o interessi, ecc. Un operators, il sito o Mapp che
userai ti potrebbero quind chiedere una cifra dversa da quella qu
indicata

DESTINATARIO AVVISO

Mario Rossi

DOVE PAGARE?  sia e canst f pagaments s wiwwe. it g ilpsgops

PAGA SUL SITO O CON LE APP
del o Ente Creditore. di Poste Nakiane, delis tua
Banca o degli altri canali & pagaments. Potrai pagare

‘con carte, conto cormente, CBILL.

PAGA SUL TERRITORIO
in tuttl gil UMici Pastal. in Banca, in Ricevitona, dal

Tabaccaio, al Bancomat, al Supermencato.
Potrai pagare in contanti, con carte o conto comente.

Utilizza la porzione di avviso relativa al canale di pagamento che preferisci.

BANCHE E ALTRI CANALI

Qui accanto trovi il codice QR e
il codice iMerbancario CBILL per
pagare altraverso il circullo
bancario e gli altri canall di
pagamenio abilitati

RATA UNICA

Destinstario Mario Rossi Euro 350,00
Enta Cradtors Comune di Milano
Oggetto del pagamentc  Avviso di pagamento PagoPA

Codice CBILL Codice Awiss Cod. Fiscale Ente Creditore
59326 3010 8080 0868 8522 87 88133888252

QUANTO E QUANDO PAGARE?

350,00 Euro

Puo pagare con una unica rata

L'importo & aggiornato automaticamento dal sistema e potrebbe
subire variazion per eventuali sgravi, note di credito, ndennita di
mora, sanzioni 0 interass, ecc. Un operatore, # sito o lapp che
useral b potrebbers quindi chiedere una afra diversa da quella qu
ndicata,

DOVE PAGARE?  Luta de cansti o pagamento su_ www.agid gov.itpagopa

PAGA SUL SITO O CON LE APP

del o Ente Creditore, di Poste takane, delia tua
Banca o degl altrl canali & pagamento. Potrai pagare
con carte, conto corrente, CBILL

PAGA SUL TERRITORIO .
in tutti gl UMfici Postak. in Banca, in Rcewtona, dal

Tabaccaio, ol Bancomat, al Supermercato

Potrai pagare in contanti, con carte 0 conto cormante

Utilizza la porzione di avviso relativa al canale di pagamento che preferisci.

bosteialione [ocer swmmmn Il secondo pezzo ci dice quanto dobbiamo pagare
e ——— e la data entro |la quale bisogna farlo. Inoltre, ci

sono informazioni su come fare per dare i soldi.

3010 060G 00O 6522 87 M1 88133880252




Cosa c’e dentro I’Avvisatura di Pagamento |l

w AVVISO DI PAGAMENTO w

Awviso di pagamento PagoPA b H ‘
ENTE CREDITORE ot Fhcwe 00133880252 DESTINATARIO AWISO
Comune di Milano Mario Rossi

Piazzetta delle Biade 1 32032 Miano (M1)
0239885111
comune. milano mi@peciombardia it

QUANTO E QUANDO PAGARE? DOVE PAGARE? 1ats s st & Facarects 1. www a9 gev Alpagons
PAGA SUL SITO O CON LE APP

350,00 Euro el 80 Erme Creditore. di Poste Ratane, dels b

Pust pagae con una unica rats. Banca © degh atrl canall & pagameno. Polrsl pagare

con carte, conto coments, CBILL

Limporto & sggromato automatcaments dal sstema o patretbe PAGA SUL TERRITORIO \
BUSID VArAZION Dar evertual sgravi. ot di G, NGl o i 12t g UM Postak, in Basca, in Riceviora. del
mOra, $aNzions © imeress. ecc. Un operatore, § £ © fapp che Tabeocelo, o Bencomat, ol Supermercato

usaral i potrbben quind Chinders una Séa Gverss da quels g Potral pagare o contantl, con Carte © Como CoMente

nocata

Utilizza la porzione di avviso relativa al canale di pagamento che preferisci

BANCHE E ALTRI CANALI RATA UNICA

Qui accanto trow il cockce QR e

1 codce nterbancario CBILL per E
pagare attraverso il circuto
bancario & gh altn canall &
pogamento atweat

W Ente Crectore Comune di Milano
L" o - Oggettc der pagaments  Avviso di pagamento PagoPA
e

=
B \

E Destnatars Mario Rossi Euro 350,00
3

- Codece CBILL Codce Awiso Cod Fiscale Ente Creciore

59326 3010 0000 0000 8522 07 00133880252

2
BOLLETTINO POSTALE PA BarcoPosta RATA UNICA
Posteitaliane wiCCn 000012226320 Ewo 350,00
@ | - Itesiaio 8 Comune & Milano

Dostnstarco  Mario Rossi
;":“,\:‘“‘,:‘"‘:: Lo Ogoetto de pagamento  Avwiso i pagamento PagoPA
Ggtall sbass & Poste Ratone ¢
Gal'Erme Crediore Coden Aveso Cod Fiscale Ente Crecitors

w0
3010 0000 0000 0522 7 M 00133880252

Il terzo segmento contiene:

* ilriepilogo dei dati;

* il Codice Avviso, I'impronta digitale del pagamento

* |l Codice CBILL. Si usa per pagare con il bonifico.

il Qr code.

BANCHE E ALTRI CANALI

Qui accanto trovi il codice QR e
i codice interbancarno CBILL per
pagare attraverso |l circutto
bancario e gli altri canali di
pagamento abilitati

RATA UNICA

Destinataro  Mario Rossi Euro 359‘ 00
Ente Cregtore  Comune di Milano
Oggetto del pagamenio  Avviso di pagamento PagoPA

Coace CBILL Coace Awiso
59326 3010 6000 0BOO 8522 B7

Coo. Fiscale Eme Creditore
00133880252

4



Cosa c’e dentro I’Avvisatura di Pagamento |V

U AVVISO DI PAGAMENTO

Awviso di pagamento PagoPA

ENTE CREDITORE ot Fhcwe 00133880252

Comune di Milano

Piazzetta delle Biade 1 32032 Miano (MI)
0239885111
comune. milano mi@peciombardia it

QUANTO E QUANDO PAGARE?

350,00 Euro

PUst DAGETE CON UNS unica rata

Limporto & sggromato mtomatcaments dal satema e patretibe
BUBID VAFAZION Dar evertual sgravi. note di CRR0. Ndennts &
mora, Sanzion © meress. ect. Un operatone, § 540 © fapp che
USAra| 1§ POAMbBE QuinG Chedere Una OYa Gverss da quels g
nocata

DESTINATARIO AVWISO

Mario Rossi

DOVE PAGARE? st st o smgurt e wwnn agid gov Aipages

PAGA SUL SITO O CON LE APP
Sel 20 Ente Crodiore. di Poste Ratace, dels b
Banca o degh atrl canall & pagamento. Potrsl pagare

con carte, conto coments, CBILL

PAGA SUL TERRITORIO 0
N et g UMici Posteh, in Banc, in Ricewiona, del
Tabaccaio, o Bancomnat, al Supermercats
Potral pagare n contant], con Carte © CoNo CoMente

Utilizza la porzione di avviso relativa al canale di pagamento che preferisci

Il quarto segmento ha in sé il nuovo bollettino postale

BOLLETTING POSTALE PA

pagoPA.

-
RATA UNICA

BANCHE E ALTRI CANALI RATA UNICA

Qui accanto trow il codkce QR & Destnatars  Mario Rossi Euro 350,00

P Sl S i i o '

bancario & gh altrl canali & g pogaments  Awviso - - o~

R TR G Posteitaliane s CCn. 000012226320 Euo 350,00

59326 3010 0000 0000 8522 07 80133880252

Intestato a Comune di Milano

BOLLETTINO POSTALE PA  BancoPosta RATA UNICA Destnatano  Mario Rossi
Bollatting Postale pagabile (n L .
gll Uffici Postali & sul canall Ssic o Oggetto del pagamento  Avviso di pagamento PagoPA
o 1t digitali abiitad di Peste llaliane e
P siccn 000012226320 € 350,00
Posteitaliane il e dellEnie Creditore Caodice Avviso Tipo Cod, Fiscale Ente Crediore
@|&_ Inesiio s Comune & Milano . TR T r— 3816 o808 aeae as522 67 M 08133888252
Destnetaro  Mano Rossi 3 ; % 1 OFL o8 3048
mm:»m‘“,w"l’:f; Ogoetio de pagaments  Avviso di pagamento PagoPA
Ggtall sbtas & Poste Ratone
Gel'Erte Crednore Codee Aveso Teo Cod Fiscale Ente Creciiors

3010 0000 0000 0522 07 M 00133880252



pagoPA cambia le regole del bollettino postale

Se c’e mezzo pagoPA, se abbiamo

CONTI CORRENTI POSTALI - Ricevuin di Versamenio anct 'COMNTI CORREMTI POSTAL - Ricovuta di Accredito
1 ’ 1 1 & B 19s96r12 0,00 B .. 19596712 0,00
ricevuto I'Avvisatura di Pagamento, — #csrar e e rom g e, s s
CoBREBHT T3 & x0T e 0t 1z 1 onn oot e s st TD 896 conce e (10756 ko 7ls o112l i ln oo o1 b5 s a7l G

NIESTAT: 0 A INTESTATO A

il Vecchio bo”ettino Ostale NON si GENTRO ITALIANO SOLIDARIETA’ E PROGETTO CENTRO ITALIANOD SOLIDARIETA' E PROGETTO
F) DI ASSISTENZA E VOLONTARIATO ONLUS DI ASSISTENZA E VOLONTARIATO ONLUS -
u S a i l\J ::I;I‘;;‘OSSI 201106000006117254 MARIS‘OOUR‘S;;I Cod 13197 12307_020060 g
p L VA G.QRB,QLDL 5 ey G"RB'QLD'. 5 R|:7WJ§JA‘SDSNCISG“|DUI$IMS
00100 ROMA 00100 ROMA ToTALE 1000 H
Ced.. 131871 12307_020060 %

Fa impazzire i dipendenti. KX | A =
Ci CO m pl ica |a Vita’ q u a n d O “I?I- ;%E <2011 06‘;:0‘;]061 17254 00000010“:1;;: oooo1 9;‘;‘;‘7‘12( S;é)
dobbiamo dimostrare di aver

-0
pagato. BOLLETTINO POSTALEPA  BancoPosta RATA UNICA

Andiamo alle Poste con Posteitaliane [ =iccn eseer2226320 Ewo 350,00
la nostra Avvisatura. ®= [ ——

Castratana Mafio Rossi

Bollatting Postale pagabile in luet -
gl Uffici Postali @ sui canall fsici o Oggetta del pagaemento  Avviso i pagaments PagoPA

Se I'Avvisatura non ha l'apposito Gl ahe s imee for o e e Gt
. 3816 0808 0086 8522 87 M 081338808252

bollettino nessun problema.

Poste, legge il

Qr code e ci fa pagare lo stesso.




Il quadratino arzigogolato: il QR code l

Sembro un’immagine, apparentemente senza senso, composta da quadrati neri e spazi bianchi. Vengo inquadrato con
la fotocamera del telefonino, con alcune applicazioni. Mi leggono anche quelle strane pistole che hanno le Poste, i
Supermercati, etc. In vero, sono un Codice a risposta veloce, contengo dentro di me tutte le informazioni che stanno
nella tua Avvisatura, che possono portarti ad un Sito Web, farti vedere il menu del ristorante dove sei entrato e prima

che arrivi il cameriere.
F =
\\

Quindi, sono un tuo amico.




Ho pagato. Mi serve avere e conservare la ricevuta

|

Questa e la tipica Ricevuta Telematica, RT.

La scarico dal Portale dei Pagamenti, magari
qguello della Regione Basilicata.

La trovo anche sull’'applicazione 10.it

E’ importante averla. ATTESTA che ho pagato.

o oP
REGIONE an

BASILICATA

Ricevuta di Pagamento Online

TTUATO PER Tassa apumalont esasca

£ NSCALE I
NOATA YN/ 0% 11338
|

CALSALT Rata ywca ram 20 e 104

ATINO P59 UNCRITMM

e —
S O .




ho usato pagoPA, anche queste ricevute valgono?

Si, 'importante e che contengano 'lUV,
Identificativo Univoco di Versamento.

E’ I'impronta digitale del nostro
pagamento. Si lega senza possibilita
di distacco.

Anche queste ricevute possono essere
esibite su richiesta. Attestano che
abbiamo pagato e che I'abbiamo fatto
usando pagoPA.

sEwvuba Siloperazions

L= Lralarm
Mirsleradel Talruoors

Larrials
TUR DO 0 nEDE D BT

Lranals competa
g i akl Rt

I 0RO T ESTE TE 5
Gy o o RLU TREET I R EE T
IS0 B APl il SOG40
e oh i e L1530
Totake pagats € 51,00

IRSERI0E

Il ) L4

SisatPay nw

Ob-m.”.“

RICKVUTA DI PAGAMENTO

§
i

- . B




pagoPA, 10.1t, il QrCode e SPID

’'applicazione 10.it, va scaricata sul mio telefonino.
Per entrarci dentro mi serve lo SPID.

v" mi ricorda scadenze,

v" mi comunica avvisi importanti,

v" mi da notizie su lavori e interruzioni di acqua, luce o gas
nelle mie vicinanze, etc.

Posso usarla per pagare tutte le Avvisature di Pagamento di
pagoPA, ma proprio tutte. Mi basta inquadrare col telefonino il

Qr code. Da 10.it ottengo anche le Ricevute di Pagamento,
ma proprio tutte e me le posso scaricare.

IIATTENZIONE!! Per pagare con |O.it mi serve la carta di credito e devo aver detto a 10.it che da li puo
prendere i miei soldi.



Conclusioni:




